
МІНІСТЕРСТВО У СПРАВАХ ВЕТЕРАНІВ УКРАЇНИ

ДОВГОТРИВАЛИЙ
МЕДИЧНИЙ
ДОГЛЯД
Безоплатна спеціалізована допомога

Експериментальний проєкт щодо надання послуг з
довготривалого медичного догляду ветеранам та
особам з інвалідністю внаслідок війни.

Послуги надаються у стаціонарних умовах

У закладах, які уклали договір з НСЗУ

Перед зверненням уточніть умови направлення та наявність місць.

Що потрібно для отримання
послуги

Заява пацієнта або члена сім’ї/законного
представника (у разі безсвідомого
стану/неможливості написати особисто).
Посвідчення УБД або документ особи з інвалідністю
внаслідок війни (чи витяг з ЄДРВ).
Направлення від сімейного або лікуючого лікаря —
не потрібне у разі переведення з іншого закладу.

Коли надається послуга
за наявності медичного підтвердження потреби у
довготривалому догляді: оцінка за шкалою Бартела —
30 балів або менше, або потреба підтверджена двічі з
інтервалом не менше 28 днів;
за направленням від сімейного чи лікуючого лікаря;
при переведенні з іншого медичного
закладу/підрозділу.
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9 закладів, де доступна
послуга
Актуальний перелік за інформацією Мінветеранів.

1. Волинський обласний госпіталь ветеранів війни
Тел.: +38 (033) 272-14-43
Волинська обл., Луцький р-н, м. Луцьк, вул. Стефаника, 3А

2. Медичний центр реабілітації та паліативної
допомоги
Тел.: +38 (066) 343-07-17; +38 (097) 750-36-52
м. Київ, вул. Федора Максименка, 26

3. Хмельницький обласний госпіталь ветеранів війни
Тел.: +38 (044) 333-74-25
Хмельницька обл., с. Ружичанка, вул. Визволителів, 3

4. Міська клінічна лікарня № 4
Тел.: +38 (097) 959-91-23; +38 (097) 029-27-46
м. Дніпро, вул. Ближня, 31

5. Кременчуцький обласний клінічний шпиталь для
ветеранів війни
Тел.: +38 (096) 183-18-50
Полтавська обл., м. Кременчук, вул. Ігоря Сердюка, 23/1
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Хто може отримати
Послуга доступна:

учасникам бойових дій, визначеним у пунктах 19–25
частини першої статті 6 Закону України «Про статус
ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту»;

особам з інвалідністю внаслідок війни, визначеним у
пунктах 11–16 частини другої статті 7 відповідного
Закону;

особам, які потребують значної сторонньої допомоги
та мають відповідну оцінку функціонального стану.

Важливо
Послуга надається безоплатно в межах
експериментального проєкту. Договори з НСЗУ
укладені закладами, включеними до клінічного
маршруту пацієнта.

Термін реалізації договорів:
до 15 грудня 2026 року включно.

Заклади 6–9
6. Київська міська клінічна лікарня № 8
+38 (044) 502-37-37 • м. Київ, вул. Юрія Кондратюка, 8

7. Заліщицький обласний госпіталь інвалідів війни та
реабілітованих
+38 (035) 542-12-86; +38 (035) 542-22-86 • Тернопільська обл., м.
Заліщики, вул. Шашкевича, 42

8. Черкаський обласний клінічний госпіталь ветеранів
війни
+38 (0472) 31-10-20; +38 (0472) 31-10-26 • м. Черкаси, вул. Дахнівська
Січ, 1

9. Рівненський обласний клінічний госпіталь
+38 (097) 686-91-50 • Рівненська обл., Рівненський р-н, смт Клевань,
вул. Деражненська, 39
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Що входить у догляд
Первинна оцінка та моніторинг
оцінка функціонального стану за шкалами Бартела та
Карновського з подальшим щотижневим моніторингом.

Медичне спостереження та супровід
нагляд за станом здоров’я, лікування, обстеження,
діагностика, профілактичні огляди та залучення
вузькопрофільних фахівців.

Симптоматична терапія та догляд
знеболення, контроль прийому ліків, догляд за
пролежнями, профілактика ускладнень та інфекцій.
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Гігієна та харчування
підтримка особистої гігієни та збалансованого
харчування, зокрема поліпшеного ентерального
харчування за показаннями.

Реабілітація та підтримка
підтримувальна реабілітація, психологічна, соціальна та
духовна підтримка.

Навчання рідних
допомога членам сім’ї/законним представникам в
організації домашнього догляду та навчання навичкам
самообслуговування пацієнта.

Як діяти
1

Звернутися до сімейного або лікуючого лікаря для
оцінки потреби.

2
Отримати направлення (якщо пацієнта не переводять з
іншого закладу).

3
Підготувати заяву та документ, що підтверджує
статус.

4
Обрати заклад із переліку та уточнити умови
госпіталізації.
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